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ONZE MISSIE

2

Monnikenheide-Spectrum wil uitmunten in warme en professionele dienstverlening aan
personen met een verstandelijke handicap en hun gezin.



DE IDEALE WERELD?
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KWALITEIT VAN ZORG
Intersectoraal en waardengedreven kader
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Het verhaal van Jan



MICRONIVEAU
Cliënt – context - begeleiders

Micro
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Schalock

H&D



MICRONIVEAU
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Kwaliteit van leven - Schalock



MICRONIVEAU

EN NU CONCREET!
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MESONIVEAU
Organisatie

Organisatiedoelen (meso) en persoonlijke doelen
(micro) gaan hand in hand
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MACRONIVEAU
Samenleving
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Beleid - overheid

Maatschappelijk debat



SAMENGEVAT

micro
meso
macro

gelukkige cliënt en cliëntsysteem

tijd en geduld
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GLUREN BIJ DE BUREN
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DANK VOOR JULLIE AANDACHT!

Katrien Stessens
Orthopedagoge Monnikenheide-Spectrum


